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CDRs (Call Detail Reports) - Détails de facture

\

OAM (Online Account Management) vous permet de consulter et télécharger les rapports de consommation et de
facturation de vos salles. Les CDRs fournissent les détails de votre facture mensuelle et sont disponibles au début de

chaque mois.

Accéder aux détails de facture (CDRs)

e C(Cliquez sur I'onglet CDR

Choisissez de télécharger et/ou ouvrir le fichier (selon le navigateur, le téléchargement peut étre

= Pour que cela fonctionne les bloqueurs de fenétres intempestives (pop-up blockers) DOIVENT

o Une liste de rapports apparaitra pour chaque mois
o Cliquez sur le fichier du mois que vous désirez voir
O
automatique)
étre désactivés
o

Une liste détaillée et compléte de vos consommations s'ouvrira ou s'enregistrera sur votre PC avec les
détails spécifiques de chaque appel pour le mois choisi.
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Les modifications apportées & votre fuseau horaire préféré prendront effet lors du prochain cycle de facturation.
Fuseau horaire préféré: [(UTC+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Parf~|
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A | 8 | ¢ | b | E | F | G . W v oy kK ot M| N | O | P
1 |Room Number Date/Time Connect Time Disconnect Cardholder  Billing Code Services Dialed Number Name Minut Call Charge USF Fee CCRF Fee Report Type Total
2| 123456748  4/6/2017 14:33 2:33:20PM  2:35:16 PM Janet Meeting Unallocated Audio Conferencing 8838333833 Janet's Line 2 dial-in 50.07  $0.01 $0.01 Domestic $0.09
3 | 123456748 4/14/201711:49 11:59:43 AM 1:01:10 PM Janet Meeting Unallocated Audio Conferencing 13033333333 Sara 62 dial-out  $2.17  50.38 50.17 Domestic 52.72
4 |Grand Total 64 52.24  50.39 $0.18 $2.81
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